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1. Общие положения 
 
Настоящий Свод правил сервисов «Мои самозанятые» и «Я — сам» 
(далее — Правила) регламентирует условия работы Сервиса «Я — 
сам» и Сервиса «Мои самозанятые», а также порядок организации 
и осуществления информационно-технологического и финансового 
взаимодействия между участниками Платформы, а также содержат 
условия использования Сервиса «Я — сам» и Сервиса «Мои 
самозанятые» и взаимодействия Лицензиатов и Пользователей 
Сервиса «Я — сам» между собой, включая порядок размещения 
и поиска заказов, заключения договоров об оказании услуг 
(выполнении работ) Пользователями Сервиса «Я — сам» 
с Лицензиатами, порядок и условия сдачи оказанных услуг 
(выполненных работ) (далее — Правила). 
 
Правила разработаны Оператором Платформы в соответствии 
с Концепцией развития открытых интерфейсов (Open API) 
на финансовом рынке, разработанной Банком России, Федеральным 
законом от 27.11.2018 № 422-ФЗ «О проведении эксперимента 
по установлению специального налогового режима «Налог 
на профессиональный доход», и Протоколом информационного 
обмена, порядок информационного взаимодействия, требования 
(критерии) к операторам электронных площадок и кредитным 
организациям, осуществляющим взаимодействие с налоговыми 
органами (далее — Правила информационного взаимодействия 
с АИС ФНС России). 
 
Правила публикуются на Сайте Оператора или в Приложении 
Оператора исключительно в информационных целях и не являются 
публичной офертой Оператора о предоставлении в пользование ПО 
Платформы или ПО Сервисов Платформы или публичной офертой 
иных упомянутых в Правилах лиц. 
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1.1. Термины и определения 
 
1.1.1. В целях единообразного толкования настоящих Правил 
используемые в нем термины определяются следующим образом: 
 
Банк-партнер — кредитная организация, которая во исполнение 
договоров, заключенных ею с Оператором, осуществляет 
в соответствии с выданной ей в установленном порядке лицензией 
банковские операции и/или совершает предусмотренные 
Законодательством сделки, участниками/стороной которых 
являются Лицензиат и/или Самозанятый непосредственно или через 
Оператора с использованием Сервиса «Мои самозанятые» и/или 
Сервиса «Я — сам». 
 
Интерфейс Платформы — совокупность технических способов 
и средств, обеспечивающих взаимодействие Пользователей Сервиса 
«Мои самозанятые» и Сервиса «Я — сам». 
 
Конфиденциальная информация — информация ограниченного 
доступа, в том числе составляющая коммерческую тайну, 
инсайдерские сведения, банковскую тайну Пользователей Сервиса 
«Мои самозанятые» и Сервиса «Я — сам», а также персональные 
данные Пользователей Сервиса «Я — сам». 
 
Личный кабинет — веб-интерфейс ПО Сервиса «Мои самозанятые», 
доступ к которому предоставляется Лицензиату по Логину и Паролю, 
размещенный в информационнотелекоммуникационной сети 
Интернет по адресу https://lk.mysmz.ru/, предназначенный 
для осуществления удаленного взаимодействия между Лицензиатом 
и Оператором, а также 1 совершения Лицензиатом юридически 
значимых действий, предусмотренных Лицензионным договором. 
 
Лицензиат — лицо, заключившее с Оператором лицензионный 
договор об использовании Сервиса «Мои самозанятые». 
 
Логин — набор символов, предназначенный для идентификации 
Лицензиата и обеспечивающий в паре с Паролем авторизацию 
Лицензиата в Личном кабинете, который в зависимости от способа 
заключения Лицензиатом Лицензионного договора устанавливается 
уполномоченным представителем Лицензиата при регистрации 
на Сайте Оператора в целях создания Личного кабинета или 
устанавливает Лицензиаром и сообщается им Лицензиату при 
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информировании о предоставлении доступа к ПО Сервиса «Мои 
самозанятые». 
 
Номинальный счет — банковский счет, открытый Оператором как 
владельцем такого счета в Банке-партнере для совершения 
Операций. 
 
Оператор — «Цифровые Банковские Платформы» (Общество 
с ограниченной ответственностью), ИНН 7 706 456 380, ОРГН 
1 187 746 771 035. Операция — операция, совершаемая Банком-
партнером по распоряжению Оператора за счет Лицензиата 
в соответствии с Распоряжением, по перечислению безналичных 
денежных средств Пользователю Сервиса «Я — сам» за оказание 
услуг/ выполнение работ по договору, заключенного между 
Лицензиатом и Пользователем Сервиса «Я — сам». Информация 
об Операциях доступна Лицензиату в Личном кабинете. 
 
Пароль — набор символов, предназначенный для аутентификации 
(подтверждения подлинности) Лицензиата и обеспечивающий в паре 
с Логином авторизацию Лицензиата в Личном кабинете, который 
в зависимости от способа заключения Лицензиатом Лицензионного 
договора устанавливается уполномоченным представителем 
Лицензиата при регистрации на Сайте Оператора в целях создания 
Личного кабинета или устанавливает Лицензиаром и сообщается 
им Лицензиату при информировании о предоставлении доступа к ПО 
Сервиса «Мои самозанятые». 
 
Платформа (или Платформа Apibank) — открытая API-платформа, 
представляющая собой упорядоченную совокупность программного 
обеспечения, разработанная Операторам. 
 
ПО — программное обеспечение. 
 
ПО Банка-партнера — ПО, используемое Банком при осуществлении 
банковских операций и/или для исполнения иных сделок, 
участниками/сторонами которых являются Лицензиат и/или 
Самозанятый. 
 
Пользователь Сервиса «Я — сам» — физическое лицо, в том числе 
зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя, 
принявшее условия Пользовательского соглашения. Пользователь 
может являться плательщиком налога на профессиональный доход 
в соответствии с Федеральным законом № 422-ФЗ, а также 



применять любую иную предусмотренную налоговым 
законодательством систему налогообложения. 
 
Пользовательское соглашение — документ, определяющий права 
и обязанности Пользователя Сервиса «Я — сам» и Оператора при 
использовании ПО Сервиса «Я — сам», к которому Пользователь 
Сервиса «Я — сам» присоединяется при регистрации в Сервисе «Я — 
сам». 
 
Приложение — программное обеспечение, применяемое 
Пользователем Сервиса «Я — сам» с использованием, персонального 
компьютера, мобильного телефона, смартфона или планшетного 
компьютера, подключенного к информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет», как в исполнении 
собственных мобильных приложений Оператора, доступных 
к скачиванию в магазинах приложений App Store, Google Play, 
AppGallery, так и встроенных в сторонние приложения, включая 
Telegram, WhatsApp, предназначенных для обеспечения 
взаимодействия Пользователя Сервиса «Я — сам» с Оператором 
посредством сервиса «Я — сам», в том числе чатбот Оператора 
в мессенджере Telegram. 
 
Расчетный счет — банковский счет, открытый Оператором в Банке-
партнере и используемый Оператором для совершения Операций. 
 
Распоряжение — одно из следующих действий, совершаемых 
Лицензиатом в ПО Платформы, являющееся основанием 
для формирования и маршрутизации Лицензиаром платежного 
документа в ПО Банка-партнера для перечисления с Номинального 
счета за счет Лицензиата Пользователю (-ям) Сервиса «Я — сам» 
безналичных денежных средств по реквизитам банковского счета, 
платежной карты или, при наличии технической возможности, 
по номеру телефона через систему быстрых платежей: (а) 
формирование Лицензиатом в Личном кабинете электронного 
документа по интегрированной в Личный кабинет форме 
с соблюдением обязательных реквизитов, установленных 
Лицензиаром, содержащего сведения об Пользователе (- ях) Сервиса 
«Я — сам», необходимые для перечисления им безналичных 
денежных средств, и его подписание неквалифицированной 
электронной подписью Лицензиата, в т. ч. в числе в целях 
корректировки Лицензиатом ранее предоставленного аналогичного 
электронного документа, содержавшего ошибки; (б) выгрузка 
в Личный кабинет электронного документа, подписанного 



Лицензиатом и Пользователем Сервиса «Я — сам», 
подтверждающего факт оказания услуг Лицензиату (выполнения 
работ для него), содержащего сведения о Пользователе Сервиса «Я — 
сам» и сумме причитающегося к выплате вознаграждения 
за оказанные услуги (выполненные работы) для Лицензиата; (в) 
активация Лицензиатом в Личном кабинете кнопки «Оплатить» после 
подтверждения факта выполнения Пользователем Сервиса «Я — 
сам» задания Лицензиата без выгрузки в Личный кабинет 
электронного документа, подтверждающего факт оказания услуг 
Лицензиату (выполнения работ для него). 
 
Сайт Оператора — в информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет по адресу: https://yasam.biz/, https://mysmz.ru/, посредством 
которого осуществляется доступ к Сервисам Платформы. 
 
Самозанятый — физическое лицо, являющееся налогоплательщиком 
налога на профессиональный доход в соответствии с Федеральным 
законом № 422-ФЗ и заключившие в качестве 
исполнителя/подрядчика с Лицензиатом договор об оказании 
услуг/выполнении работ. 
 
Сервис «Мои самозанятые» — совокупность ПО, устройств 
и технических решений, предназначенный для организации 
и обеспечения функционирования в рамках Федерального закона 
№ 422-ФЗ электронной площадки, оператором которой является 
Оператор, включая создание условий для размещения заказов 
на оказание услуг/выполнение работ, заключение договоров между 
Лицензиатом и Самозанятым, осуществления расчетов Лицензиата 
с Самозанятыми за оказание ими услуги/выполнение работ. 
 
Сервис «Я — сам» — совокупность ПО, устройств и технических 
решений, предназначенных для заключения договоров между 
Лицензиатом и Самозанятым об оказании услуг/выполнении работ, 
а также для создания необходимых правовых и технических условий 
предоставления Самозанятыми Оператору прав и обязанностей как 
оператору электронной площадки, предусмотренных Федеральным 
законом 422-ФЗ. 
 
Сервисы Платформы — Сервис «Мои самозанятые» и Сервис «Я — 
сам», упоминаемые совместно. 
 
Федеральный закон № 422-ФЗ — Федеральный закон от 27.11.2018 
N 422-ФЗ (ред. от 02.07.2021) «О проведении эксперимента 
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по установлению специального налогового режима «Налог 
на профессиональный доход». 
 
ФНС — Федеральная налоговая служба. 
 
 
1.2. Порядок изменения правил 
 
1.2.1. Оператор вправе вносить изменения в Правила 
в одностороннем порядке, публикуя новую редакцию на Сайте 
Оператора. 
 
Изменения в Правила вступают в силу и становятся обязательными 
для Пользователей Сервисов Платформы с даты публикации новой 
редакции Правил на Сайте Оператора. 
 
 
1.3. Оператор 
 
Оператор является участником проекта по осуществлению 
исследований, разработок и коммерциализации их результатов 
в соответствии с Федеральным законом «Об инновационном центре 
«Сколково», по направлению стратегические компьютерные 
технологии и программное обеспечение, основной регистрационный 
номер участника: 1 122 406. Название проекта: API Bank открытая API-
платформа, позволяющая финтех-сервисам использовать площадки 
разных банков без затрат на внедрение, а банкам работать с финтех-
сервисами через единый интерфейс. Платформа API Bank — открытая 
API-платформа создает стандарт взаимодействия банков и финтех-
сервисов через open API. 
 
 
1.4. Пользователи сервисов платформы 
 
Пользователями Сервисов Платформы являются Лицензиаты 
и Пользователи Сервиса «Я — сам». 
 
 
2. Функции, права и обязанности Оператора. 
 
2.1. Функции оператора: 
 
 



• обеспечение надлежащего и бесперебойного 
функционирования ПО Сервисов Платформы; 

• установление связи и обмен информацией через шлюзы 
интеграции между ПО Сервисов Платформы, ФНС, ПО Банка-
партнера и ПО Лицензиата; 

• определение и реализация стратегии развития ПО Сервисов 
Платформы. 

 
2.2. Права и обязанности Оператора: 
 
Оператор обязуется: 
 
 

• обеспечить защиту Конфиденциальной информации в ПО 
Платформы; 

• предоставить Лицензиату техническую документацию на ПО 
Сервисов Платформы в объеме, необходимом 
для осуществления интеграции ПО Лицензиата с ПО 
Сервисами Платформы, если заключенным между 
Лицензиатом и Оператором лицензионный договор 
об использовании Сервиса «Мои самозанятые» 
предусмотрена техническая интеграция ПО Лицензиата и ПО 
Платформы; 

• обеспечить бесперебойное функционирование ПО Сервисов 
Платформы, за исключением времени проведения 
технологических работ на Платформе, а также периода 
времени, на который Оператор вправе приостановить доступ 
Лицензиата и/или Пользователя Сервиса «Я — сам» к ПО 
Сервисов Платформы в соответствии с заключенным между 
Лицензиатом и Оператором лицензионным договором 
об использовании Сервиса «Мои самозанятые» 
и Пользовательским соглашением; 

• обеспечить учет и хранение информации о дате и времени 
авторизации Лицензиата в Личном кабинете по Логину 
и Паролю и загрузки в него электронных документов, о дате 
и времени передачи Лицензиатом запросов в ПО 
Платформы, в т. ч. об IP-адресе устройства, с которого 
Лицензиатом соответственно осуществлен вход в Личный 
кабинет или направлен запрос из ПО Лицензиата в ПО 
Платформы; 



• обеспечить информационно-технологическое 
взаимодействие с автоматизированной информационной 
системой ФНС России с целью регистрации 
профессионального дохода Самозанятого, а также 
осуществлять обмен информацией и сведениями в рамках 
Правил информационного взаимодействия с АИС ФНС 
России; 

• не передавать информацию по любому запросу, 
осуществляемому в рамках Платформы на территории 
Российской Федерации, на территорию иностранного 
государства или предоставлять доступ к такой информации 
с территории иностранного государства, за исключением 
случаев, предусмотренных законодательством Российской 
Федерации. 

 
Оператор имеет право: 
 
 

• вносить изменения в Правила; 
• запрашивать предоставления необходимых письменных 

пояснений, документов и сведений об информации, 
указанной в Поручении, в т. ч. о выгодоприобретателях, 
в объёме и порядке, предусмотренном действующим 
законодательством Российской Федерации, а также 
документов и сведений в целях исполнения, в том числе 
Банком-партнером, требований законодательства 
Российской Федерации, в том числе в сфере 
противодействия легализации (отмывания) доходов, 
полученных преступным путем, и финансирования 
терроризма; 

• запрашивать сведения, относящиеся к персональным 
данным Лицензиата либо единоличного исполнительного 
органа Лицензиата — юридического лица с целью 
осуществления процедур идентификации указанных лиц 
в соответствии с принципом «Знай своего клиента», 
предусмотренных локально-нормативными актами 
Оператора, а также для передачи персональных данных 
указанных лиц в Банк-партнер с целью исполнения банком 
требований законодательства в сфере противодействия 
легализации (отмывания) доходов, полученных преступным 
путем, и финансирования терроризма; 



• запрашивать сведения и документы, относящиеся 
к хозяйственной деятельности Лицензиата с целью 
проявления должной осмотрительности и минимизации 
риска потери деловой репутации Оператора; 

• отказать Лицензиату в предоставлении права 
на использование Сервиса «Мои самозанятые» без 
объяснения причин, а также отозвать такое 
предоставленное право без объяснения причин; 

• отказать Пользователю Сервиса «Я — сам» 
в предоставлении права использования Сервиса «Я — сам», 
а также отозвать такое предоставленное право, если 
Оператором будет выявлен факт предоставления 
Пользователем Сервиса «Я — сам» некорректных и/или 
недостоверных сведений о себе; 

• ограничить доступ Лицензиату к Сервису «Мои 
самозанятые» в случае, если Оператором либо Банком-
партнером будут выявлены признаки, указывающие на то, 
что деятельность Лицензиата фиктивна, предоставленные 
Лицензиатом сведения о себе являются недостоверными 
и/или недействительными, либо у Оператора либо Банка 
возникнут подозрения о том, что Лицензиат осуществляет 
использование Сервиса «Мои самозанятые» и совершает 
Операции в противоправных целях, в том числе в целях 
уклонения от уплаты налогов, страховых взносов или иного 
нарушения законодательства Российской Федерации; 

• отказать Лицензиату в размещении заказа в случае, если 
отсутствуют сведения, указанные в п. 3.3 Правил либо 
информация, которая указана в заказе, является 
недостоверной, ложной или не соответствует этическим 
требованиям; 

• запрашивать сведения о Пользователях Сервиса «Я — сам» 
и Лицензиатах при получении соответствующего запроса 
от Банка-партнера в целях соблюдения Банком-партнером 
требований 5 Федерального закона от 07 августа 2001 года 
№ 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) 
доходов, полученных преступным путем, и финансированию 
терроризма»; 

• приостанавливать совершение Операций в случаях, 
предусмотренных лицензионным договором 
об использовании Сервиса «Мои самозанятые», 
заключенным с Лицензиатом, а также по требованию Банка-
партнера; 



• запрашивать у Лицензиата информацию и документы, 
необходимые для исполнения Оператором обязательств 
перед Банком-партнером и подтверждающие законность 
Операций; 

• требовать от Пользователей Сервиса «Я — сам» 
и Лицензиатов прекращения нарушений Правил 
и устранения в установленный Оператором срок 
последствий таких нарушений. 

 
 
3. Условия использования сервиса «Мои самозанятые» 
 
3.1. Лицензиат вправе использовать ПО Сервиса «Мои самозанятые», 
осуществляя вход в него по Логину и Паролю. 
 
Использование (получение, отображение) данных допускается 
только в рамках явных функций ПО Сервиса «Мои самозанятые». 
Применение любых технических и программных методов обхода 
данных ограничений запрещено. 
 
3.2. Функционал ПО Сервису «Мои самозанятые» предусматривает 
возможность осуществления Лицензиатом следующих действий: 
 
 

• осуществление взаимодействия с Пользователями Сервиса 
«Я — сам»: поиск заказов, размещение заказов, заключение 
договоров с Пользователями Сервиса «Я — сам» об оказании 
услуг/выполнении работ; 

• управление списком Пользователей Сервиса «Я — сам»; 
• просмотр исторических данных по услугам/работам, 

оказанным/выполненным Пользователями Сервиса «Я — 
сам»; 

• осуществления Распоряжений; 
• при взаимодействии с Самозанятыми осуществлять 

проверку его статуса; 
• заключать договора с Пользователями Сервиса «Я — сам» 

в рамках электронного документооборота. 

 
3.3. При размещении заказа, обязательным условием является 
указание следующих сведений: 



 
 

• название заказа; 
• регион; 
• тип услуги; 
• стоимость; 
• подробное описание заказа; 
• дата и время заказа. 

 
3.4. Взаимодействие Лицензиата с Пользователями Сервиса «Я — 
сам» осуществляется с использованием Сервиса «Мои самозанятые» 
и соответствующих шлюзов Платформы. 
 
 
4. Условия использование сервиса «Я — сам» 
 
4.1. Для получения доступа к ПО Сервиса «Я — сам» и присоединения 
к Пользовательскому соглашению Пользователь Сервиса «Я — сам» 
на странице Сайта Оператора https://yasam.biz/ или в Приложении 
необходимо заполнить форму регистрации, сообщив о себе 
соответствующие вопросам-подсказкам в форме регистрации 
персональные данные. 
 
После ввода в форму регистрации своих персональных данных 
Пользователь Сервиса «Я — сам» активирует кнопку («кликает» 
на нее) «Отправить», что подтверждает его согласие 
на присоединение к Пользовательскому соглашению и на обработку 
его персональных данных. 
 
В случае, если Пользователь Сервиса «Я — сам» является 
Самозанятым, то такому Пользователю Сервиса «Я — сам» 
дополнительно необходимо принять приглашение от Оператора 
посредством Сервиса ФНС «Мой налог». 
 
4.2. Оператор идентифицирует Пользователя Сервиса «Я — сам» 
по совпадению ИНН, указанного Пользователем Сервиса «Я — сам» 
при регистрации в Приложении или на странице Сайта 
Оператора https://yasam.biz/, и ИНН, полученного в результате 
успешной обработки в сервисе ФНС «Узнать ИНН» указанных 
Пользователем Сервиса «Я — сам» при регистрации в Приложении 
или на указанной странице Сайте Оператора сведений о себе 

https://yasam.biz/
https://yasam.biz/


(фамилии, имени, отчества, даты рождения, вид документа, 
удостоверяющего личность, серии и номера документа). 
 
Пользователь Сервиса «Я — сам», являющийся Самозанятым, может 
также идентифицироваться Оператором по факту совпадения 
данных, поступивших Оператору из Сервиса «Мой налог» о выборе 
им Сервиса «Я — сам» в качестве электронной площадки, с данными, 
указанными Пользователем Сервиса «Я — сам» при регистрации 
в Приложении или на указанной странице Сайта Оператора. 
 
4.3. Оператор не осуществляет сличение паспортных данных, 
указанных Пользователем Сервиса «Я — сам» в форме регистрации, 
с оригиналом документа, удостоверяющего личность, а также 
не проводит проверку достоверности и корректности указанных 
Пользователем Сервиса «Я — сам» в форме регистрации данных, 
ответственность за достоверность и корректность которых несет 
исключительно Пользователь Сервиса «Я — сам». 
 
Пользователь сервиса «Я — сам» несет бремя неблагоприятных 
последствий, связанных с указанием в форме регистрации 
недостоверных или некорректных данных. 
 
Оператор в случае выявления факта представления Пользователем 
Сервиса «Я — сам» некорректных и/или недостоверных данных будет 
вправе отказать в предоставлении ему доступа к ПО Сервиса «Я — 
сам», а в случае предоставления такого доступа — ограничить или 
запретить его. 
 
4.4. Для заключения с Лицензиатом договора об оказании 
услуг/выполнении работ Пользователю Сервиса «Я — сам» 
необходимо посредством ПО Сервиса «Я — сам», открыв карточку 
соответствующего заказа, нажать на кнопку «Откликнуться» 
и получить одобрение Лицензиата. 
 
Об одобрении Лицензиатом Пользователь Сервиса «Я — сам» 
получает соответствующее уведомление в Приложении или на Сайте 
Оператора. 
 
Нажимая кнопку «Откликнуться», Пользователь Сервиса «Я — сам» 
соглашается с опубликованным в карточке заказа условиями 
оказания услуг/выполнения работ. 
 
Договор об оказании услуг/выполнении работ на условиях, 



указанных в заказе, считается заключенным между Пользователем 
Сервиса «Я — сам» и Лицензиатом с момента, когда Пользователь 
Сервиса «Я — сам», откликнувшийся на заказ, одобрен Лицензиатом. 
 
4.5. Лицензиат подтверждает факт выполнения заказа и размер 
вознаграждения Пользователя Сервиса «Я — сам» за выполнение 
заказа, указанный Пользователя Сервиса «Я — сам» в уведомлении 
о выполнении заказа, направляя Пользователю Сервиса «Я — сам» 
соответствующее уведомление отображается на Сайте Оператора 
или в Приложении. 
 
4.6. При этом Самозанятый соглашается с тем, что датой расчета 
за выполнение заказа — уплатой вознаграждения Самозанятому, и, 
соответственно, датой регистрации дохода Самозанятого как 
налогоплательщика налога на профессиональный доход 
и формирования чека является, по общему правилу, дата списания 
денежных средств с Номинального счета Оператора 7 или 
расчетного счета Оператора для перечисления Самозанятому на его 
банковский счет/карту, указанные в Поручении. 
 
Чек передается Лицензиату в автоматическом режиме 
с использованием ПО Сервиса «Мои самозанятые», что не требует 
совершения Самозанятым дополнительных действий по передаче 
чека Лицензиату. 
 
 
5. Прекращение взаимодействия с сервисами Платформы. 
 
5.1. Лицензиат вправе в одностороннем порядке отказаться 
от использования Сервиса «Мои самозанятые» в случаях и в порядке, 
предусмотренном лицензионным договором о предоставлении права 
использования Сервиса «Мои самозанятые», заключенного между 
Лицензиатом и Оператором. 
 
Пользователь Сервиса «Я — сам» вправе в любое время прекратить 
использование Сервиса «Я — сам» без объяснения причин, что 
не влечет автоматического прекращения заключенного 
им с Лицензиатом договора об оказании Пользователем Сервиса 
«Я — сам» услуг (выполнения работ) или отказа от исполнения такого 
договора Пользователем Сервиса «Я — сам» или Лицензиатом. 
 
5.2. К отказу от использования Сервиса «Я — сам» приравнивается 
отзыв Пользователем Сервиса «Я — сам» согласия на обработку 



персональных данных. 
 
5.3. При отказе от использования Сервиса «Я — сам» Пользователь 
Сервиса «Я — сам» обязан прекратить использование ПО Сервиса 
«Я — сам», удалив, если применимо, Приложение со всех своих 
устройств, а Оператор вправе предпринять меры по прекращению 
доступности интерфейсов ПО Сервиса «Я — сам» такому 
Пользователю Сервиса «Я — сам». 
 


